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Dando cumplimiento a lo establecido en la Ley estatutaria 1581 de 2012 y el Decreto 1377 

de 2013, es deber de COOPSANA IPS informarle que, sus datos personales se encuentran 

en nuestra  base de datos, previamente  suministrados por Usted, y estos solo son utilizados 

para  fines comerciales. 

Las políticas de tratamientos de datos de nuestra compañía y los mecanismo a través de los 

cuales se hace uso de estos, son completamente seguros y confidenciales, contamos con 

los medios tecnológicos idóneos, para lograr que sean almacenados de tal manera,  que no 

se puedan acceder fácilmente, por parte de terceros, asegurando la confidencialidad de los 

mismos. 

Por medio de esta notificación se busca que COOPSANA IPS esté autorizada de manera  

expresa e inequívoca para manejar y mantener toda su información, a no ser que se envíe  

de manera expresa y escrita manifestación de  lo contrario, dentro de los (30) treinta días 

hábiles siguientes al recibo de esta notificación, al correo electrónico 

coopsanaips@coopsana.com.co, en caso de no recibir  la anterior manifestación al correo 

electrónico mencionado anteriormente, se considerará que Usted a autorizado a  

COOPSANA IPS, para que los datos sean utilizados en: 

● Controlar y prevenir fraudes. 

● Controlar y prevenir lavado de activos y financiación del terrorismo. 

● Elaborar reportes a centrales de riesgo, de las obligaciones financieras derivadas 

de la relación comercial (Información positiva y/o negativa), con previa 

autorización como lo exigen las normas. 

● Ordenar, catalogar, clasificar, dividir o separar la información suministrada. 

● Utilizarlos para fines administrativos internos o comerciales tales como: estudios 

de crédito, elaboración y presentación de cotizaciones, referencias comerciales, 

realización de encuestas sobre satisfacción, realización de pagos o de cobros por 

parte de la empresa. 

● Promoción de productos o servicios de la empresa. 
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● Envío de información de interés a través de correo electrónico u otros medios.  

● Conservar registros históricos de la compañía y mantener contacto con los titulares 

del dato. 

● Verificar, comprobar o validar los datos suministrados. 

● Estudiar y analizar la información entregada para el seguimiento y mejoramiento 

del servicio y la atención 

● Entregar la información recolectada a terceros con los que la compañía contrate el 

almacenamiento y administración de los datos personales, bajo los estándares de 

seguridad y confidencialidad a los cuales estamos obligados. 

● Autorizar la generación en el área de sistemas de la firma digital para el personal 

asistencial e incluirlas en el banco de firmas de la Cooperativa, el uso de la misma 

es personal e intransferible. 

 

Si tiene alguna duda o inquietud acerca de la política o tratamiento puede comunicarse con 

nosotros al (4) 4602040 extensiones 122, 103 o 102, o al correo electrónico: 

coopsanaips@coopsana.com.co 

 

 

 

               Firma 

 

               ______________________________________ 

Nombre Completo:  

CC:  
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